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Nota Introdutdria
O Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, criou 0 Mecanismo Nacional Anticorrupgdo
{MENAC) e aprovou o Regime Geral de Preveng¢ao da Corrupgao (RGPC).

O referido RGPC, que integra o Anexo a que se refere a alinea b) do artigo 1.2 do acima referido
Decreto-Lei, veio estabelecer uma série de normativos aplicdveis a empresas que empreguem 50 ou
mais trabalhadores/as, como é o caso da sociedade.

O artigo 5.2 do RGPD, sob a epigrafe Programa de cumprimento normativo e responsdvel pelo
cumprimento normativo, preconiza que:

1. As entidades abrangidas adotam e implementam um programa de cumprimento normativo

que inclua, pelo menos, um plano de prevengdo de riscos de corrupgdo e infragdes conexas (PPR), um
codigo de conduta, um pograma de formagdo e um canal de denuncias, a fim de prevenirem,
detetarem e sancionarem atos de corrupgdo e infragBes conexas, levadas a cabo ou contra a entidade.
2. As entidades designam, como elemento da direcdo superior ou equiparado, um responsavel pelo
cumprimento normativo, que garante e controla a aplica¢do do programa normativo.

3. O responsdvel pelo cumprimento normativo exerce as suas fungbes de modo independente,
permanente e com autonomia deciséria, devendo ser assegurado, pela respetiva entidade, que dispde
da informagdo interna e dos meios humanos e técnicos necessdrios aoc bom desempenho da sua
fungdo.

4. No caso de as entidodes abrangidas se encontrarem em relagdo de grupo, pode ser designado um
tnico responsavel pelo cumprimento normativo.

E de salientar que o RGPC prevé um regime sancionatdrio para a ndo adogdo ou implementacgéo do
PPR, cédigo de conduta, sistema de controlo interno, ou a adogdo ou implementagdo quando faite
algum ou alguns dos elementos legalmente previstos, determinando que, sem prejuizo da
responsabilidade civil, disciplinar ou financeira a que haja lugar, havera lugar a contraordenagao,
punida com coima de € 2.000,00 a € 44.891,81, tratando-se de pessoa coletiva ou entidade
equiparada, sendo os/as dirigentes das pessoas coletivas ou entidades equiparadas subsidiariamente
responsaveis pelo pagamento das coimas.

Assim sendo, e ciente de que o presente regime ndo prejudica as obrigagdes constantes de outras
disposi¢Bes legais ou regulamentares de adog¢do e implementagdo de programas de cumprimento
normativo, de elementos destes, ou de sistemas de controlo interno, em termos mais exigentes que
0s previstos no presente instrumento, pretende a sociedade dar cumprimento ac disposto no
referido diploma, adotando o Programa de Cumprimento Normativo (1) e designando responsavel
pelo cumprimento normativo (2).

1. Estrutura do Programa de Cumprimento Normativo (PCN})

- Breve caracterizagdo da Sociedade — Parte .

- Adog3o de Plano de Prevengido de Riscos de gestdo, incluindo corrupgdo e infragdes conexas
(PPR}, que abranja a nova realidade legal —Parte Il.

- Adogdo de Cédigo de Etica e Conduta (CEC), que estabelega o conjunto de principios, valores

e regras de atuacio do universo de dirigentes e trabalhadores/as em matéria de ética



profissional, tendo em consideracdo as normas penais referentes a corrupgio e as infragdes
conexas e 0s riscos de exposigdo da entidade a estes crimes = Parte lll.

- Programa de Formagao (PFor}, que dé a conhecer as politicas e procedimentos de prevencgio
da corrupgdo e infragbes conexas — Parte V.

- Canal de Denuncias (CDen) - informagdo sobre funcionamento de mecanismo que permita
prevenir, detetar e sancionar atos de corrupgdo e infracbes conexas, levados a cabo contra

ou através da entidade — Parte V.

- Glossario — Parte V1.

2. Designa¢do de Responsavel pelo Cumprimento Normativo do Programa {RCN)

Despacho Interno que designa Responsavel pelo Cumprimento Normativo do Programa

Parte | — Caracteriza¢do da Entidade

A SARI, LDA é uma sociedade comercial por quotas cujo objecto comercial consiste, designada e
primordialmente em “: conserto de calgado, copias de chaves, impressdo e gravagdo de matriculas,
carimbos, cartdes e comercializagdo de produtos afins, prestacdo de servigos de costura e arranjos
de roupa e comercializagdo de produtos afins, consertos rapidos de roupa, comércio a retalho de
ferragens, graxas e atacadores, abertura de portas, instala¢io, alteragio, substituicdo e reparacdo de
fechaduras, fornecimento de informacBes relativa aos mesmos. Fornecimento de informacdes
relativas a reparagdo ou manutencgio de alarmes de incéndio. Instalacio e manutencdo de alarmes
contra roubo ou incéndio. Instalagdo, manutengdo e reparagdo de alarmes de assaito. Instalagio,
manuten¢ao e reparagao de alarmes de fogo, fumo e calor. Instalagdo, manutengdo e reparacio de
alarmes de incéndio e seguranga. Manutengdo de alarmes de intrusdo. Reparagdo ou manutengdo
de alarmes de incéndio e fornecimento de informagdes relativas aos mesmos. Instalacdo,
manutengdo e reparagdo de portas e portdes automaticos. Instalagdo de mecanismos de abertura e
fecho de portas. Comércio, instalagdo, montagem e manutengio de equipamentos de segurancga,
incluindo sistemas de videovigilancia, instalagdes eléctricas de baixa tensdo, outras instala¢Bes
mecénicas e electromecanicas e outras atividades especializadas de construgéo”.

3. Valores
A sociedade assume o compromisso com os seus colaboradores de alinhar os valores organizacionais com
os principios e valores identificados no dmbito da Conciliagdo, concretamente:

Rigor

Isen¢do

Responsabilidade

Exceléncia.

4. Organizac¢ao e funcionamento
A estrutura interna da sociedade é constituida pelas seguintes servigos/Departamentos

1- Geréncia



2- Direcgio de servigos administrativos/operativos
3- Area juridica

4- Supervisdo

5- Lojas

Parte Il.
- Adocdo de Plano de Prevenc3o de Riscos de gesto, incluindo corrupgao e infragties conexas
{PPR}, que abranja a nova realidade legal
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1. NOTA INTRODUTORIA

O Plano de Prevengao de Riscos de Corrupgéo e Infrages Conexas (PPR) da SARI, LDA. € um
documento estruturante que reflete 0 compromisso da organizagao com a promog&o da integridade,
ética e transparéncia na gestdo dos recursos publicos. Encontra-se elaborado em conformidade
com o disposto no Regime Geral de Prevengédo da Corrupgéo (RGPC), aprovado pelo Decreto-Lei
n.° 109-E/2021, de 9 de Dezembro.

O PPR constitui um referencial primordial de atuagdo da SARI, LDA., a par de outros
instrumentos de gestéo de risco, em respeito pelos principios fundamentais pelos quais se devem
reger as instituicbes publicas gestoras de dinheiros, valores ou patriménios publicos,
designadamente, legalidade, ética, imparcialidade, livre concorréncia, e transparéncia.

O presente Planc de Prevengdo de Riscos de Corrupgéo e infragbes conexas, abrange toda a
sua organizacio e atividade da SARI, LDA, incluindo a geréncia, direcgio e areas operacionais

ou de suporte, e contem:

a) A identificacdo, analise e classifica¢io dos riscos e das situagtes que possam expor a entidade
a atos de corrupgdo e infragbes conexas, incluindo aqueles associados ao exercicio de fungdes
pelos titulares dos érgdos de diregdo, considerando a realidade da instituicho e as areas
geograficas em que a entidade atua;

b) Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o

impacto dos riscos e situagdes identificados.

Do presente PPR fazem parte de forma devidamente discriminada, ainda:

a) As areas de atividade da entidade com risco de pratica de atos de corrupgéo e infragbes
conexas; '

b) A probabilidade de ocorréncia e o impacto previsivel de cada situagéo, de forma a permitir a

graduagéao dos riscos;



Xa

¢) Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o
impacto dos riscos e situacdes identificados;
d) Nas situagdes de risco elevado ou méximo, sdo indicadas as medidas de prevengdo mais

exaustivas, sendo prioritaria a respetiva execucéo;

Por ultimo, identifica-se que o responsével geral pela execugo, controlo e revisao do PPR, sera
0 Responsavel pelo Cumprimento Normativo, com o apoio da Geréncia e da Comissdo da
Prevencgéo da Corrupgdo e da Comisséo de Controlo Interno, de todos os responsaveis de érea e
a generalidade dos trabalhadores no cumprimento de principios, valores e regras atinentes a

Prevencgado da Corrupgdo e Infragdes Conexas.

Este plano ¢ um instrumento de cardcter normativoe que integra a Estratégia Nacional
Anticorrupgdo 2020-2024, promovendo uma cultura organizacional baseada na responsabilizagio
€ no cumprimento das melhores praticas em gestéo publica. Além disso, foi desenvolvido quer com
base em orientagdes do Conselho de Prevencdio da Corrupgio (CPC), em especial as
recomendagdes relacionadas com a gestdo de riscos, conflitos de interesses e contratagdo publica
e ainda nas orientagdes metodolégicas de elaboragéo, adogdo e dinamizacdo do PPR do MENAC,
conforme constam do Guia n°1/2023 sobre os instrumentos do Regime Geral da Prevenc¢do de

Corrupgéo.

Face ao que precede, torna-se necessério dar sequéncia ao previsto no artigo 1.° do RGPC,
aprovado em anexo ao Decreto-Lei n.® 109-E/2021, de 9 de dezembro, que estabelece que o regime
¢ aplicavel aos servigos e as pessoas coletivas que empreguem 50 ou mais trabalhadores {...),
como € o0 caso da SARI, LDA..

Seguindo a estrutura e metodologia recomendadas pelo MENAC, e a prevista no Regime Geral
da Prevengéo da Corrupgdo (RGPC), o presente Plano compreende, essencialmente:

1 - A presente nota introdutdria de enquadramento do documento PPR;

2 - Aindicagéo da fungdo ou dos propositos genéricos da SARL, LDA. com men¢ao da Missao,

Visdo e Valores que Ihe estdo associados;



3 - A sstrutura organica da SARI, LDA

4 -A metodologia considerada para o levantamento de andlise de riscos e das correspondentes
medidas de preven¢ao, incluindo quanto ao processo de avaliagédo de risco e as formas e momentos
para recolha de informagéo para efeito de elaboragdo e apresenta¢do dos correspondentes
relatorios de execugdo anual e intercalar e respetivo acompanhamento;

5 — A clarificagdo da estrutura e responsabilidades pela execugdo do plano, cuja coordenagéo
global se fard sob a supervisdo e coordenagdo do RCN, em colaboracdo com a Comisséo de
Controlo Interno e Comissdo da Prevengido da Corrupgao e, no qual se incluem indicagdes claras
quanto a responsabilidade de cada dirigente de departamento, coordenadores de gabinetes,
gestores de processos e trabalhadores em geral, pela verificagéo e garantia permanente da
execugdo das medidas previstas na matriz de risco para o seu departamento, bem como da
necessidade de reportar irregularidades ou riscos que porventura se venham a verificar;

6 — As matrizes de risco, comrespondentes as atividades de risco transversais a todo o universo
da SARI, LDA. bem como a identificagdo das areas de risco, dos riscos, das medidas e dos
responsaveis quer pela dire¢do da SARI, LDA, quer de cada servigo, 0s quais se apresentam num

conjunto de Anexos.

Por (ltimo, cabe para efeitos do RGPC e, consequentemente, do presente PPR, ter em consideragao
0s riscos relacionados com crimes de Corrupgdo e Infragches Conexas, designadamente os

seguintes:

1.Crimes de corrupcado ativa e passiva, no setor publico e no setor privado (previstos nos artigos
373.° e 374.° do Cédigo Penal, nos artigos 36.° e 37.° do Cdadigo de Justiga Militar, nos artigos 17.°
e 18.° da Lei 34/87, nos artigos 8.° e 9.° da Lei n.° 50/2007 e nos artigos 7.°, 8.° ¢ 9.° da Lei n.°
20/2008);

2.Crime de trafico de influéncia, ativo e passivo, para emissédo de decisao licita ou ilicita (previstos
no artigo 335.° do Cédigo Penal e no artigo 10.° da Lei n.° 50/2007);

3.Crimes de brangueamento {previstos no artigo 368.%-A do Codigo Penal);

4.Crimes de prevaricacéo ( previstos no artigo 369.° do Cddigo Penal e artigo 11.° da Lei n.° 34/87);

5.Crimes de recebimento e oferta indevidos de vantagem (previstos no artigo 372.° do Cédigo Penal,
no artigo 16.° da Lei n.® 34/87 e no artigo 10.°-A da Lei n.® 50/2007};




6.Crimes de peculato, peculato de uso e peculato por erro de outrem (previstos nos artigos 375.° e
376.° do Cédigo Penal e nos artigos 20.°, 21.° ¢ 22.° da Lei n.° 34/87);

7.Crimes de participagdo econémica em negocio {previstos nos artigos 377.° do Cédigo Penal e no
artigo 23.° da Lei n.° 34/87);

8.Crimes de concussao (previstos no artigo 379.° do Cadigo Penal);

9.Crimes de abuso de poder (previstos no artigo 382.° do Codigo Penal e no artigo 26.° da Lei n.®
34/87);

10.Crimes de fraude na obtencado ou desvio de subsidio, subvencao ou crédito (previstos no artigo
36.° do Decreto-Lei n.° 28/84).

11.Crimes de suborno ( previsto no artigo 363.° do Cédigo Penal).

Nos termos do Regime Geral da Prevengdo da Corrupg¢do {(RGPC), os crimes de corrupgao e
infragdes conexas, apresentam-se graficamente infra:
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Figura - Corrupgfo e infracbes conexas previstos no Cédigo Penal e demais legislagao complementar

2. CARACTERIZAGAO DA EMPRESA

A SARI, LDA é uma sociedade comercial por quotas cujo objecto comercial consiste,
designada e primordialmente em “Conserto de calgado ¢ malas, cdpias de chaves, impressdo e
gravacdo de matriculas, carimbos, cartdes ¢ comercializagdo de produtos afins, prestacdo de servigos
de costura e arranjos de roupa e comercializagdo de produtos afins, consertos rapidos de roupa,
comércio a retalho de ferragens, graxas e atacadores, abertura de portas, venda de chaves e fechaduras,
instalacio, alteragfio, substitui¢io e reparagio de fechaduras, fornecimento de informagtes relativa aos
mesmos. Fornecimento de informag3es relativas a reparacdo ou manutengdo de alarmes de incéndio.
Instalagfio € manutengdio de alarmes contra roubo ou incéndio. Instalagdo, manutengio e reparagio de




alarmes de assalto. Instala¢fio, manutengio e reparagio de alarmes de fogo, fumo ¢ calor. Instalagio,
manuten¢io e reparagdo de alarmes de incéndio e seguran¢a. Manutengdo de alarmes de intruséo.
Reparacdo ou manuten¢fo de alarmes de incéndio e fornecimento de informacges relativas aos
mesmos. Instalagdo, manutencdio e reparagido de portas e portdes automaticos. Instala¢do de
mecanismos de abertura e fecho de portas. Comércio, instalacdo, montagem e manutengio de
equipamentos de seguranga, incluindo sistemas de videovigilancia, instalagGes eléctricas de baixa
tensdo, outras instalagdes mecanicas e electromecinicas e outras atividades especializadas de
construgao.

2.1 Misséo, Visado e Valores
A sociedade assume o compromisso com os seus colaboradores de alinhar os valores
organizacionais com os principios e valores identificados no dmbito da Conciliagdo, concretamente:
Rigor
Isengio
Responsabilidade
Exceléncia.

2.2 Estrutura Organica

A estrutura interna da sociedade ¢é constituida pelas seguintes servigos/Departamentos

1- Geréncia

2- Direccdo de servigos administrativos/operativos
3- Areajuridica

4- Supervisao

Lojas

L4
v

2.3 Instrumentos de Gestio

Para a prossecucgdo dos seus fins, a sociedade desenvolve a atividade com base nos
instrumentos de gestdo seguintes:



- Balango Social.

- Cédigo de Boa Conduta de Prevengéo e Combate ao Assédio no Trabalho.

- Cédigo de Etica e de Conduta de Prevengdo da Corrupgéo .

- Mapa de pessoal.

- Orgamento.

- Plano de Atividades.

- Plano de Prevengdo de Riscos de gestdo, incluindo de corrupgéo e infragdes conexas.
- Prestagdo de Contas.

- Relatorio de Atividades.

- Programa de Cumprimento Normativo ( Os elementos que o constituiem).

3. IDENTIFICACAO E AVALIAGAO DOS RISCOS

3.1 Conceito de risco e de gestdo do risco

Pode definir-se risco como o evento, situagao ou circunsténcia futura com probabilidade de
ocorréncia e potencial consequéncia positiva ou negativa na consecugéo dos objetivos de uma
unidade organizacional. (Cfr., neste sentido, sobre o conceito de risco, o Plano de Prevengéo de
Riscos de Gestdo da Dire¢do-Geral do Tribunal de Contas, disponivel em
(https:/ferario.tcontas. pt/pt/plano _risco/plano prevencao.pdf).

Segundo a FERMA - Norma de Gestdo de Riscos, “0 risco pode ser definido como a
combinagéo da probabilidade de um acontecimento e das suas consequéncias (ISOG/IEC Guide 73).
O simples facto de existir atividade, abre a possibilidade de ocorréncia de eventos ou situagbes
cujas consequéncias constituem oportunidades para obter vantagens (lado positivo) ou entéo
ameagas ao sucesso (lado negativo).”

Entende-se por gestdo do risco, o processo através do qual as organizagdes analisam
metodicamente os riscos inerentes as respetivas atividades, com o objetivo de atingirem uma
vantagem sustentada em cada atividade individual e no conjunto de todas as atividades.

A gestéo do risco deve ser organizada e implementada ao nivel dos programas, dos projetos
e das atividades principais ou ao nivel de fungdes e departamentos, dependendo do projeto ou da
natureza funcional da atividade.

A matriz de analise de risco, apresenta-se com a seguinte configuragao:
- Quanto ao indicador probabilidade de ocorréncia do risco, que se associa sobretudo a

existéncia de medidas preventivas e ao histérico da sua eficacia, pode ser aferido segundo uma
escala com trés posigdes — baixa, média e alta.



- Quanto ao indicador impacto previsivel da ocorréncia do risco, que se associa aos possiveis
efeitos decorrentes da concretizagdo dos atos que se pretendem prevenir, pode ser aferido segundo
uma escala com trés posigdes ~ baixo, médio e alto, ambos de acordo com a seguinte tabela de
matriz de risco:

Tabela de Matriz de Risco

| A prevencao do risco decorre adequadamente das medidas
preventivas / corretivas adotadas anteriormente.

PrObab'l'dade A prevencdo adequada do risco pode requerer e justificar
De QOcorréncia do medidas prevenlivas adicionais relativamente as que ja existam
risco (PO}

A prevengdo adequada do risco requer medidas correlivas
adicionais relativamente 4s que ja existam

B Bt E =R R D
- do nsco pode fraduzir-se numa redugdo da
- | eficiéngia do procedimento ou da fungio 2 que esta associado,
(4] 1 requerando g revisao do proprio procedimento.

=X | Trata-se de um impacto interno, com implicagdes no plane
__| processual da entidade ou organizacao.

A ocorréncla do risco pode Iraduzir-se numa redugdo da
eficiéncia e eficacia do procedimento ou da fungdo a que esta
assoclado, requerendo a revisdo do procedimento e dos
I pacto correspondenles objetivos que the estao associados.

Trala-se de um impacto interno, com implicagdes no plano
processual e produtivo da entidade ou organizagao.

A ocorréncla do risco pode braduzir-se numa reducac da
eficiéncia e eficacia do procedimento ou da fungao a que esta
3ss0Ciado e pode ser objeto de medializagdo,

Trata-se de um impacto com implicagBes internas no planc
processual € produtivo da entidade ou organizagac, & com
implicagdes exlernas, de mediatizagdo da ocorréncia, com
| _impactos repulacionais sobre a sua credibilidade.

Cada risco identificado sera classificado, correspondendo tal classificagdo ao resultado da
combinagdo do grau de probabilidade da ocorréncia de situagbes que comportam risco com a
gravidade do impacto previsivel, conforme evidenciado em cores diferentes, no quadro seguinte
que constitui a matriz de aferigéiofanalise do nivel de risco.

Assim, o resultado da classificacdao do risco resulta numa matriz diferenciada em cores que
indicam o quéo critico um determinado risco &, e que a seguir se evidencia:

Matriz de afericdo/analise do nivel de risco




Probabilidade de Ocorréncia (PO)
Baixa (1) Média (2) Alta (3)
Impacto Baixo (1) Minimo Fraco Moderado
Previsivel Meédio (2) Fraco Moderado
(IP) Alto (3) Moderado

O presente Plano, acolhendo & mais recente legislagdo publicada, conjugado com a
existéncia de codigo de ética e de conduta, de manuais de procedimentos, com as atividades de
controlo interno, a divulgagdo da informagédo relevante sobre os varios tipos de risco e respetivas
medidas preventivas, e 0 acompanhamento da eficacia destas medidas, constitui elemento de
diminuigao da ocorréncia dos riscos em geral e da pratica de corrupgdo ou de infragdes conexas
em particular.

O presente PPR, com a identificacdo dos riscos e as medidas preventivas, constitui um
instrumento para a prevengio e gestéo do risco e serve de base ao planeamento estrategico no
ambito do processo de tomada de decisdo e para o planeamento e execugao das atividades.

As medidas enumeradas no presente Plano contribuem para a concretizagdo da misséo e
dos objetivos definidos.

3.2 Fatores de risco

Importa referir que sdo varios os fatores que levam a que o desenvolvimento de uma determinada
atividade comporte um maior ou menor risco, a saber:

- Integridade.

- Motivagdo e responsabilidade pessoal.

- Qualidade da gestao.

- Qualidade do sistema de controlo interno.

4- RESPONSAVEIS PELA IMPLEMENTAGAO DO PPR

4.1 Responsaveis pela implementacdo do PPR




O RGPC prevé que as entidades implementem um Programa de Cumprimento Normativo
(PCN).

De acordo com os n.° 2 e 3 do artigo 5.° do RGPC, no IPST, IP. foi designado/a, como
Responsavel pelo Cumprimento Normativo, o Coordenador do GJ (Gabinete Juridico), que garante
e controla a aplicagéo do Programa de Cumprimento Normativo, e que exerce as suas fungdes de
modo independente, permanente e com autonomia deciséria, a quem é assegurado que dispde da
informag&o interna e dos meios humanos e técnicos necessérios ao bom desempenho da fungéo.

Na elaboragéo do presente PPR, s&o consideradas as indicagbes sobre a fungéo e as
responsabilidades de cada interveniente ou grupo de intervenientes e dos recursos necessarios e
disponiveis e formas adequadas de comunicagéo interna.

N&o obstante as fungbes assumidas pelo RCN, a Comissédo de Prevencgéo de Corrupgdo
procede a monitorizagdo e execugdo do PPR, e elabora os relatérios anuais de forma a fazer uma
monitorizagao dos riscos associados a atividade desempenhada pela Sociedade.

Tabela - As responsabilidades na execugio do PPR, os intervenientes e as respectivas fungdes .

Gestido de Riscos
Entidade "
Decisora Fungdo e Responsabilidade
Rasponsavel . Superviséo e coordenacdo da implementagdo das medidas anticorrupgao previstas no PCN.
Cumprimento - Garantia do cumprimento das exigéncias normativas estabelecidas pelo MENAC.
Normativo (RCN) | . Comunicag&o direta e permanente com o0 MENAC e com a Comisséo (CPC).
- Acompanhamento e verificagdo da conformidade do funcionamento do canal de dentncia
- Garantia da integragéo das tematicas do RGPC no Programa Anual de Formagao.
- Desenvolver e implementar a estratégia centralizada de prevengio da corrupgéo ne dmbito do
Comissa p PCN da Sociedade
Pomnssag © | - Emitir pareceres sobre matérias relativas & prevengaa da corrupgao e ao cumprimento normativo.
revengao da : ~ . .
Corrupgao (CPC) | Apoiar a RCN na manutengdo da plataforma RGPC, assegurando os registos atualizados.
- Apresentar relatorios trimestrais & Geréncia sobre o estado das medidas e iniciativas
implementadas.
- Elaborar atas das reuniGes para assegurar rastreabilidade das decisdes tomadas.
Direcgbes
-Séo responsdveis pela organizagdo, aplicacdo e acompanhamento do PPR nas suas 4reas de
intervengéo.
-ldentificam, recolhem e comunicam & Geréncia e ao RCN, qualquer ocorr8ncia de risco com
provavel gravidade.
-Responsabilizam-se pela eficacia das medidas de controlo do risco na sua esfera de atuago.
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-Devem conhecer e ter percegdio da existéncia dos riscos e do nivel e responsabilidade associada
Universo de e contribuir para a melhoria continua da gestao de riscos.

Trabalhadoresfas | -Devemn comunicar 4 respetiva Diregdo/Unidade Orgdnica os riscos ou ineficiéncias identificadas
relativamente as medidas de controlo adotadas.

4.2- Regras para a elaboragdo, divulgagéo, implementagéo e avaliagéo do PPR

Sem prejuizo das fungBes e responsabilidades supra descritas, e de forma a garantir uma eficaz
manutencédo e atualizagdo do PPR, destaca-se a necessidade de compreender a distribuicao de
responsabilidades de cada interveniente ou de grupo de intervenientes nos diversos niveis de
organizagao.

A execucéio do PPR esta sujeita a controlo, efetuada pela comiss&o de prevengéo da corrupgao
nos seguintes termos :

O Elaboragdo no més de Outubro, de relatério de avaliagdo intercalar nas situagoes
identificadas de risco elevado;

Q Elaboragéo, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execugéo, do relatério de
avaliagao anual, contemplando nomeadamente a quantificacéo do grau de implementagéao
das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a sua plena implementagao;

O O PPR é revisto a cada 3 anos, ou sempre que se opere uma alteragédo nas atribuigbes ou

na estrutura organica da sociedade

Assim, ao RCN com o apoio da CPC, cabe promover a realizagdo de agbes de formacéo, de
divulgagéo, reflexdo e esclarecimento do Plano junto dos trabalhadores, que contribuem para o
envolvimento numa cultura de prevencao de riscos.

Por sua vez, as Direcgdes sdo os “responsaveis setoriais” pela monitorizagdo local e execugao
do Plano. Estes sdo diretamente responsaveis pela operacionalizagéo do plano de gestéo dos riscos
localmente nos seus servigos, nomeadamente:

identificar os Riscos;

Classificar os Riscos tendo em conta a probabilidade e a gravidade;,

Definir as medidas a adotar que previna os incidentes e minimize o risco de ocorréncia;
Garantir a execucao de controlos internos adequados;

Elaborar relatério de avaliagdo sobre quais as acdes tomadas para a gestdo dos riscos
da sociedade. em formulario a ser disponibilizado, para assegurar a eficacia do programa
de gestao dos riscos da sociedade.
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Aos profissionais da sociedade. cabe um papel fundamental de heteroavaliagédo e Autoavaliagéo
na identificagdo dos comportamentos e atividades de risco que s@o contemplados no presente plano,
nomeadamente:

Q Conhecerem o0 PPR e o Codigo de Conduta, e estarem conscientes de eventuais
desconformidades;

Estarem cientes do seu papel nos riscos associados a sua atividade;

Evitar a criagdo de oportunidade para a concretiza¢do de riscos;

Conforme necessario, participar no processo de criagdo de um ambiente de forte controlo
e no planeamento e execugao das atividades de controlo, bem como participar em
atividades de acompanhamento;

Q Utilizar os canais de denlincia previstos no art.8.° do RNC.

5. IDENTIFICACAO DAS MEDIDAS GERAIS DE MITIGAGCAO
POTENCIADORAS DO RISCO E MEDIDAS PREVENTIVAS

[ I

Na elaboracdo do presente PPR, sdo apresentadas as medidas de prevencgédo julgadas
oportunas e adequadas para supressdo ou mitigagdo dos riscos identificados pelas unidades
orgénicas diretamente dependentes da Geréncia da Sociedade

5.1.1 Objetivos
Os objetivos da avaliagdo dos riscos de corrupgéo séo:

- Identificar os fatores institucionais que favorecem a corrupgéo.
- Elaborar recomendagdes para mitigar ou suprimir os efeitos dos riscos de corrup¢éo.

Nesta medida foram elaborados os Quadros 1 a 5 constantes do ponto 7, parte Il, onde séo
apresentados as seguintes Matrizes de Riscos, incluindo os riscos de gestéo e infragdes conexas:

Quadro 1 — Atividades de risco transversais a todas as Unidades Org&nicas
Quadro 2 — Geréncia

Quadro 3 - Direcgado de servigos administrativos/operativos

Quadro 4 - Area juridica

Quadro 5 - Supervisdo / Lojas

5.1.2 Principios

Os seguintes principios encontram-se subjacentes a avaliagédo dos riscos de corrupgéo:




» Legalidade: observancia das normas em vigor, nomeadamente na avalia¢gdo da garantia de
prote¢do de informacgéo sigilosa.

« Participagao: participacgao de todas as entidades e pessoas envolvidas na tramitagéo do processo
de avaliagéo.

» Transparéncia: disseminacdo da informacdo relacionada com a avaliagdo efetuada pela
organizacédo de acordo com 0s seus objetivos especificos da avaliagdo € na medida considerada
conveniente.

5.2 Acompanhamento, avaliagdo, monitorizagao, atualizagao e comunicagao do PPR
5.2.1 Acompanhamento do PPR

A sociedade procede ao controlo periodico para verificagdo do cumprimento das medidas de
prevencdo propostas e dos efeitos praticos da sua execugao.

De acordo com o previsto nas alineas a) e b) do n.® 4 do artigo 6.° do RGPD, o controlo é
efetuado através do relatério intercalar e do relatério anual nos seguintes termos:

- Elaboragdo, no més de outubro, de relatéric de avaliagdo intercalar nas situagdes
identificadas de risco elevado ou maximo.

- Elaboragdo, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execugdo, de relatério de
avaliagao anual, contendo nomeadamente a quantificagio do grau de implementagdo das medidas
preventivas e corretivas identificadas, bem como a previsio da sua implementagao.

5.3 Avaliagdo, monitorizagdo e atualiza¢ao do PPR

A avaliagdo, a monitorizagdo e a atualizagdo do PPR é assegurada pelo RCN em
coadjuvacdo da CPC, em articulagéo com a geréncia.

O PPR deve:

- ser revisto a cada 3 anos ou sempre que se opere uma alteragdo nas atribuigdes ou na estrutura
organica que o justifique.;

- ser publicitade na interet da sociedade, no prazo de 10 dias apds a sua implementagdo e
respetivas revisdes.

5.4 Comunicagio do PPR e dos relatorios
O PPR e respetivos relatdrios devem ser comunicados, no prazo de 10 apds a sua implementag¢ao

e respetivas revisdes, ao Mecanismo Nacional Anticorrupgéo, via plataforma eletrénica gerida pelo
MENAC




6. AREAS DE RISCO - UNIDADES ORGANICAS E MEDIDAS A ADOTAR
NO SENTIDO DA SUA PREVENGCAO

6.1 Identificacdo de medidas de prevengdo e nivel de risco

Foi construida, apés consulta das direcdes e da Geréncia a Matriz de Risco para apresentar 0s
graus/classifica¢do dos riscos, assim como a identificagdo das respetivas medidas de mitigagao.

Foram elaborados os quadros (ANEXOS) que caracterizam os Riscos de Corrupcao e Infrages
Conexas identificados na sociedade

De acordo com o n.° 2 do artigo 6.° do RGPC, do Plano devem constar:

a) As areas de atividade da entidade com risco da pratica de atos de corrupgéo e infragdes conexas;
b) A probabilidade de ocorréncia e o impacto previsivel de cada situagdo, de forma a permitir a
graduacao dos riscos;

¢) Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o impacto
dos riscos e situagdes identificados;

d) Nas situagbes de risco elevado ou maximo, as medidas de prevengdo mais exaustivas, sendo
prioritaria a respetiva execugao;

e) A designagéao de responsavel geral pela execu¢do, controlo e revisdo do PPR, que pode ser o/a
responsavel pelo cumprimento normativo.

Na sociedade identificaram-se atividades e areas com probabilidade de risco em toda a instituigao
desde a Geréncia até as diversas Unidades Organicas como se pretende evidenciar nos Quadros/
Matriz de risco - A Identificacdo das areas de risco, dos riscos, das medidas e de responsaveis,
constantes no ponto 7, Parte |l, deste documento, sendo de salientar:

1. Atividades de risco transversais a todas as Unidades Orgénicas da Sociedade

- Geréncia

- Direcgéo de servigos administrativos/operativos
- Area juridica

- Supervisao

- Lojas
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7- IDENTIFICAGAO DAS AREAS DE RISCO, DOS RISCOS, DA
CLASSIFICAGAO DO RISCO (Grau), DAS MEDIDAS PREVENTIVAS E

DOS RESPONSAVEIS

QUADROS- MATRIZ DE RISCO

7.1 Quadro 1 — Atividades de risco transversais a todas as Unidades Organicas da sociedade

AREA | GRADUACAQ DE RISCO UNIDADES ORGANICAS
ATIVIDADE DE ‘;'EEI’\',E;S EE
RISCO RENBHG e
PO P GR Todas
Acompanhamento
e supervisio do
cumprimento dos
PrINCIpIOs © Implementado
normas éticas
inerentes 3 funcio
emn servigo
piblico
Quebra dos Declaragio ética
deveres funcionais sobre conflito de implementado
e valores interesses & P
Exercicio ético e | Undependéncia, impedimentos
profissional das lnlegnt!afie, Moderado
fungdes plblicas | TesPonsabilidade,
transparéncia, Acompanhqmento
objetividade, € supervisdo
imparciatidade e dos/das
confidencialidade). técnicos/das e Implementado
equipas de
trabalho pelos/as
dirigentes
Rotatividade
adequada do Implementado
pessoal
Requerimento de
autorizagiio de
acumulagio de Implementado
fungéo
Falha do controlo Sf:g?g;ﬁ:
de qualidade dos ?
Controlo de . procedimentos
qualidade p“;izgml:;?s’ Rexco adotados ¢ dos Implementado
Servigos pmdqtos e
SETVIGOS




Adogio e difusdo
das melhores
préticas e
conhecimentos

Implementado

Segregacdo de
fungles

Implementado

Competéncias
técnicas

[nadequagio do
perfil técnico €
comportamental ao
exercicio das

fungdes.

Moderado

Partilha de
conhecimento
organizacional

Implementado

Adequagio das
necessidades
fgrmativas ao |
perfil exigido

Impiementade

Rotatividade do
pessoal

implernentado

Mecanismos de
aferi¢do externa
dos
comportamentos,
através de
questiondrio de
avaligdo da
satisfagiio dos
clientes

Nio Aplicavel

Atendimento e
relacionamento
com terceiros

Prestagiio
inadequada de
informagdes

Fraco

Definigdo de
niveis de
responsabilidades

Implementado

Acompanhamento

pelos gestores de
Processo €

responséveis de

Ares e respetivo

reporte.

Implementado

Guarda ¢
conservagio dos
documentos e
equipamentos.

Extravio dos
documentos e dos
equipamentos ou
sua inutilizagdo,
por a¢do humana
ou causas naturais

Frico

Agies regulares
de verificaciio do
cumprimento das
regras de
imanuseamentio e
utilizagio dos
documentos ¢
equipamentos.

Implementado

Planeamento

Falha na entrega

atempada de

informagéo

Fraco

Cumprimento dos

prazos definidos

Implementad o




necessiria ao
planeamento
estratégico
operacional
TODOS AS UNIDADES
GRADUACAO DE RISCO
AREA DE MEDIDAS DE
ATIVIDADE RISCO PREVENCAO ORGANICAS/SERVICOS
PO IP GR
Ministrar
formagdo e agdes
de
sensibilizagdo
continuas aos
dirigentes ¢
mﬂr{g‘?rctﬁas Implementada Parclalmente
particular no
Niio acautelar, no momento de
exercicio inicio, mobilidade
de fungoes, a interna ou de
Politica de protecio dos regresso de
Privacidade do | dados pessoais por 2 2 Moderado [ungdes.
IPST desconhecimento
da Politica da
Privacidade do
IpLxxxxxxxxx Incluic:tio
Cadigo de Etica ¢
Conduta,
disposigies que
valorizem a implementado
privacidade ¢
reforcem o dever
funcional de
conlidencialidade
Desrespeito pelas
m'_:'.ms e : Monitorizar a sua
pr?ri;i::iﬁ?;m implementagio ¢
na consulta, | 3 Moderado ) rl_;ali‘(.a! . Implementado
analise ¢ .lutl{llom.:; "{l!"
conformidade
mm(;::g:] de como RGPD
pessoals
Protegéio de k
dados pessoais Divulgagio .
indevida, interna Ministrar agOes implementado
ou externa, em de formagdo.
proveito praprio
oude 2 3
terceiro, de dados &
pessoais Mpmlu‘n’mr ¢
acessiveis no "‘l."'"‘micar Implementado
exercicio de situagoes
fungdes. desconformes.

Y
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Protegio de
dados e
seguranga da
Informacgao

Falhas na
seguranga ¢
controlo de
acess0s nas
aplicagses

informaticas em
uso

Moderado

Realizar
auditorias de
conformidade
para
testar medidas de
seguranga (v.g.
controlo
de acessos, perfis
de acessos a
aplicagdes e
infraestriuras e
condigSes para
acesso a
dados pessoais).

Inplementada Parcialmente

PO - Probabilidade de Qcorréncia

IP - Impacto Previsivel
GR - Grau de Risco




7.2 Quadro 2 — Geréncia

| GRADUACAD DE RISCO ) Implomentagio
ATIVIDADE AREA DE RISCO MEDIDAS DE PRE\-'ENCIQ
PO e GR Sim NSo | Em Curso
Eaclonalesad Crganograma de acordo com a estrutura organ|zaclonal. x
Estrutura organ ional desadequada ou S S 1
1 3 i erado
desatualizida pcd 1 Verlficar a ap ¢¥o, h I Ho, publicagdo e Ao dos .
regulamantos intermos
Estruturs Organizacional Formalizaglio e publicagde das delegartes subdelagagdes de
competénclas, nivels ®
Abusa ou uso indovido de autoridade 1 N ~ de autor|zacdes e responsablidades.
delegada Repasitdric de raglsto Informitico contendo todas as delegagdes e
subdelagacdes X
B ; Ans & caducad
ViolasTo de disposicBes legais 1 2 Frico Controlo da tramitagde dus processos X
Enquadramentic legal &
fundamentacdo das declcdes i
Arbltrariedade 2 2 | Moderado Manuafs de procedimentos X
Cwclaraglo de ingwiiténda de conflito de Intaretses X
Promovar a de = paréncla das des do C 1h
Inobservincia de deveres Dirative, *
funcionals e &t1cos e da L
prercico étkco @ do conduta tutals sxclusiva do interesse Aprovar o novo Codlge de Eica @ Conduta. X
relido i piiblico (fragiidades na 1 2 Fraco: |2ar o canal da dentnd ¥
profiasie independénda e na
imparclalidade no exercicde Promover a reakizecio de apbes de sensibliizacho sobra dtica
de fungdes) destinadas a todos/as osfas Dirlgentes e Trabalhadoresfas, a Induir o
no Plane de Formagio.




7. 3 Quadro 3 - Direcgao de servicos administrativos/operativos

ragisite individual dos trabalhadores

Acwsza indevido s informagdes &
quebra de sigile.

dos processes Individuais

lidas de £ NOT WP

Login restrita de acorde com as Fungdes

Acasso rastrito a trabalhadores do departamento do DGRHF
apenas para cada urn a das finalldades espedficas, em
cumprimenta do RGPD

Atesso a0t procossos individuais apenas aos interessados
legitim ad

Implementar a prasarvacdo digital do hisldrice documenial

Envlo de correspondincia elatrdnica limitads apenas sos
destinatsrios 105 quads diz respaits

Pealizar formagdo & apdes regulk de verlilcaca do i
dos proced e normas defimid i 10 arquivo de
dacumentag3o em suporte de papel, scondiclonamanio &
contarvacde com idenkificag3o dos ncumprimentos

Falhas no registe da informagio das

- - LT T Segregagio de fungdiet
Varificacko do tratamanio mancal da P izacio de valkdagdes & utlizagio de mapas garados
assiduidade prlos rasponsdvels pela Moderado infarmatlcamant & para
#laboragio de hordrios detechc de erroz de dassificag3o de asciduidade
Apuramentc anuel dos dias de férias 5 que 03 trabalhadores Lim
Gozo indevido de férins L] d direity,
Conbrolo de elaboracSe de planos de fériss & gozo dos firias
Daficiente processamento das Confardncia da inf . sdia e final
ramuniragias 4 cutros abonos, com Lot = g & final
Processaments das retribuigdes oS ou amissaes Segregacio de funches ¢ biidades dat operaces.
Effos nod reportes obrlgatdrios ‘Moderado Confsttncia dessaore JbigaiShio por el L .
2 procassador da estrutura
Rotatividade adequada de pessoal.
Elaberagdo da p & Inf 3 fl na tomada de ducisio Fraco
Maonitorizacho do trabalho desanvolvido.
R Elaboracio de normas Licnicac
nexisténcla de requlamentacio & =, = 3 . .
atuahizagdo day normas 3 cac3o de responsdvel pela Seguranca
Elaberaco de um clanc pars o IPST.
Higiene = Seguranca no Trabakho
Falta ou insuficient ¢ de sansibilizacic _ - ——
do trabalhadoresfus parn o tematica L) e Elaboragho menssl de informagia/sensibilizacan
viTaciold " . p Divulgagdo do manual de pr s do do
valagko de I il 5 i ]
[~ processn avallatvo
datempenho avallagho do desempenhe Winkno
de de objeti
Envalvimento dos servicos no plangamento e execugdo das
necessidades formativas
Ineficicia da formasio Fraco
Adogin de medides de gestio previsional com vista 4 prover as
|dads das unidad N
Werificar a ad bilidade dos itos de hoblitach démb
Formagdo B ional e de iflencka f Altard,
Adequabilidade « Parcialidade na . . . o .
#scolha de formadares/as e entidades. Minimo Ditersifcariaiescoiade ° b

formadoras

tar #m conta a classificagdo oblida.

Cumgprir o Cédigo de Etica e de Conduta da prevans3o da
COrrupedo.




7.4 Quadro 4 - Gabinete Juridico

GRADUACAD DE RISCO Implomentacio
ATIVIDADE AREA DE RISCO MEDIDAS DE PREVENGAO
o w an Sim Nia | Em Curso
Hecessidade de curnprir em cada procesic o3 prazos pars rometer
”“T;;;r:?::“ a':d am:chs Ingumprlmarito de prazes 1 2 Fraco atempadamente 3o CD, de Moto a que 95 roposas tajam X
Ll praparadas dentro dos prazos Tegals
parclalidades f Rvorscimenio 1 2 Fraco Controbo e monltorizagio dos parecerds & Informagdes X
ducSo da qualldede s 4 do
Elshorar pareceres #Informages astudos 'P“h‘:j”' decorrantis
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— Parte IIl. - Adocdo de Cédigo de Etica e Conduta (CEC), que estabelega o conjunto de principios,
valores e regras de atuag&o do universo de dirigentes e trabalhadores/as em matéria de ética
profissional, tendo em consideragio as normas penais referentes a corrupgdo e as infrag0es
conexas e 0s riscos de exposigdo da entidade a estes crimes
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Nota Introdutoria

O Cédigo de Etica, Conduta e Prevencao da Corrupgao da sociedade define os principios e normas
de comportamento em matéria de ética profissional que todos os seus trabalhadores, dirigentes, e
demais colaboradores/as, devem observar no exercicio das suas fungdes, quer nas relagbes entre
si quer no relacionamento profissional com instituigbes externas, pablicas ou privadas, e os cidadéos.

Constitui um instrumento de autoregulacdo e um compromisso de orientacdo assumido pelos
trabalhadores, dirigentes, @ demais colaboradores/as, da sociedade

No que respeita as suas atribuigdes e competéncias, a sociedade assums-se também como entidade
prestadora de servigos, conduzindo toda a atividade com respeito pelos principios éticos e de
responsabilidade social @ ambiental, privilegiando os compromissos assumidos com todas as partes

interessadas.
A responsabilidade da sociedade para com o presente Cédigo tem em consideragéo:
- A natureza e o &mbito da sociedade

Assim sendo, pretende a sociedade que este Cdédigo seja referéncia em toda a atividade
desenvolvida pelo organismo, e instrumento orientador presente nas relagdes que se estabelecem
em nome da socieddae de modo a contribuir para a construgdo progressiva e consistente de uma

cultura que espelhe a prossecucio de valores essenciais:

COMPROMISSO SOCIAL
ETICA

QUALIDADE

RIGOR
TRANSPARENCIA

o W W
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Objetivos

O Cédigo de Etica, de Conduta e de Prevengéo da Corrupgdo da socieddae estabelece os principios
e as linhas de orientagdo em termos de ética profissional para trabalhadores na sua relagdo com as
partes interessadas, nomeadamente a tutela, organismos da sociedade, entidades parceiras,
entidades fornecedoras e comunidade, delineando a sua atuagdo e respetiva conduta no
desenvolvimento da sua atividade, sem prejuizo da aplicagdo de outras normas legais em vigor.

Assim, este Cédigo visa a prossecugio dos seguintes objetivos:

= Dar cumprimento ao estipulado no art.° 7.° do Regime Geral de Prevencéo da Corrupgéo (RGPC),
anexo ao Decreto-Lei n.? 109-E/2021, de 9 de dezembro.

= Dar a conhecer que a sociedade desenvolve a sua atividade de forma ética, social e
ambientalmente responsavel, assente em valores que garantem uma cultura organizacional forte
e coerente com praticas e principios de natureza ética ja edificados.

= Reforgar junto de trabalhadores os valores pelos quais se rege, contribuinde para uma cultura
organizacional e individual coesa que se revele tanto nas suas relagdes reciprocas, como nas

relagdes estabelecidas em nome da sociedade

= Reforgar junto de todas as suas partes interessadas a vivéncia e partilha destes valores nas suas
relaghes internas e externas, dando-lhes a conhecer o grau de exigéncia adotado e pretendido
pela sociedade reforgando a confianga dos diversos publicos no seu desempenho.

* Constituir um documento de referéncia no que toca aos principios éticos existentes, aplicaveis a
todo o universo da sociedade, entre os quais os seus valores, a sua politica de sustentabilidade,
os Principios Eticos, bem como os deveres e garantias presentes na legislagdo do trabalho e do
Codigo Penal, entre outros, e divulga-lo as suas partes interessadas.




CAPITULOI
OBJETO E AMBITO DE APLICAGAQ
Artigo 1.°

Objeto

O Codigo de Etica, Conduta e Prevengao da Corrupgéo, doravante designado por Cédigo, estabelece
um conjunto de principios e regras gerais em matéria de ética e de prética profissional, que devem
ser observados por todos os trabalhadores ac servigo da sociedade no exercicio das suas fungdes,
nas relagoes entre si € com terceiros.
Artigo 2.¢
Ambito de Aplicagéo

1. Q presente Codigo aplica-se a todos os trabalhadores da SARI, LDA, independentemente da sua
fungdo, natureza do vinculo, posi¢do hierdrquica que ocupem ou unidade orgénica em que estao
integrados, incluindo dirigentes e aqueles/as que exergam a sua atividade em regime de prestacao

de servigos ou de estagio.
2. O Cédigo &, também, aplicavel aos titulares dos cargos de Geréncia e Direcgéo.

3. O disposto no Cédigo néo prejudica, ainda, a aplica¢do de outros regimes especiais de conduta a
que os seus trabalhadores estejam sujeitos, designadamente as regras deontolégicas.
CAPITULO Il
PRINCIPIOS E NORMAS DE BOA CONDUTA
Artigo 3.°
Principios Gerais

No exercicio das suas fungdes os trabalhadores e dirigentes da SARI, LDA devem pautar a sua
atuacgdo pelos principios gerais e éticos consagrados na lei, nomeadamente no Codigo do Trabalho,
do Caédigo Penal, na Constituicdo da Republica Portuguesa, e na Declaragdo Universal dos Direitos

do Homem.




Artigo 4.°
Principio da Legalidade
Os trabalhadores e dirigentes da sociedade devem atuar em conformidade com a lei e o direito, as
normas regulamentares e orientagdes superiores aplicaveis, e dentro dos limites dos poderes que
Ihes forem conferidos € em conformidade com os respetivos fins.
Artigo 5.°
Principio da integridade
Na sua atuagdo os trabalhadores e dirigentes da sociedade devem reger-se segundo critérios de
honestidade pessoal e de integridade de carater.
Artigo 6.°
Principio da Igualdade e Niao Discriminagéo

No relacionamento profissional entre si e o publico em geral, os trabalhadores e dirigentes da
sociedade devem garantir a igualdade de tratamento e ndo discriminagéo, abstendo-se de qualquer
comportamento ofensivo e de privilegiar, beneficiar ou prejudicar qualquer pessoa em razdo da sua
ascendéncia, raga, sexo, idade, incapacidade fisica, orientagdo sexual, convicgbes politicas,

ideolbgicas ou religiosas, lingua, territério de origem, situagdo econémica ou condigéo social.
Artigo 7.°
Principio da Proporcionalidade

Os trabalhadores e dirigentes da sociedade so podem exigir aos cidaddos o necessario, e
indispensavel, a realiza¢éo da misséo e atribui¢gdes do Instituto, devendo agir de modo adequado e

proporcional aos objetivos prosseguidos.

Artigo 8.°
Principio da Colaboragéo e Boa-Fé

Os trabalhadores e dirigentes da sociedade devem colaborar com os cidaddos segundo o principio
da Boa-fé, designadamente, prestando-lhes informagdes efou esclarecimentos de forma clara,



simples, célere e cortés, e apoiar e estimular as suas iniciativas e receber as suas sugestGes e

informagdes.

Artigo 9.°
Justica, Imparcialidade e Independéncia

Os trabalhadores e dirigentes da sociedade devem tratar de forma justa e imparcial todos os
cidaddos, adotando no exercicio das suas fungdes uma postura de neutralidade e independéncia

face a eventuais interesses pessoais, familiares ou outros.

Artigo 10.¢
Principio da Competéncia e Responsabilidade

1. Os trabalhadores e dirigentes da sociedade devem executar as suas fungdes ou atividades com
zelo e eficiéncia, de forma dedicada e espirito critico construtivo, empenhando-se na respetiva
valorizagéo profissional e atualiza¢do do conhecimento técnico, necessario ac bom desempenho das

suas tarefas.

2. Devem estar conscientes de que 0 modo como exercem as suas fungdes tem reflexos na imagem
da sociedade, adotando uma conduta adequada a promover a confianga do publico em geral, e

organismos externos, na atuagéao do instituto.

Artigo 11.°
Principio da Lealdade e Colaboragado

1. No exercicio da sua atividade, os trabalhadores da sociedade devem agir de forma leal, solidaria
e cooperante com 0s superiores hierdrquicos, cumprindo as orientagdes emitidas, em razado do
servigo e sob a forma legal, e respeitando os canais de comunicagéo hierarquicos estabelecidos.

2. Devem, ainda, promover um ambiente de trabalho saudavel, adotando uma atitude de respeito
mutuo e conciliatoria na gestdo de eventuais confiitos, abster-se de comportamentos hostis ou
ofensivos, e facultar toda a informagdo necesséaria & realizagdo do trabalho em equipa e ao

.

desenvolvimento de atividades por parte de outros colegas.




3. Os trabalhadores da sociedade devem, também, contribuir para a criagdo de valor interno,
designadamente, através da partilha de informagéo e/ou conhecimento adquirido no exercicio das

suas fungdes.
CAPITULO Il
DEVERES E RESPONSABILIDADES
Artigo 12.°
Deveres

No exercicio das suas fungdes, dirigentes e trabalhadores da sociedade devem:

a) Abster-se de qualquer ag&o ou omisséo, exercida diretamente ou através de interposta pessoa,
que possa objetivamente ser interpretada como visando beneficiar indevidamente uma terceira

pessoa, singular ou coletiva;

b) Rejeitar ofertas ou qualquer vantagem, como contrapartida do exercicio de uma agdo, omisséo,

voto ou gozo de influéncia sobre a tomada de qualquer deciséo;

C) Abster-se de usar ou de permitir que terceiras pessoas utilizem, fora de pardmetros de
razoabilidade e de adequag&o social, bens ou recursos publicos que lhes sejam exclusivamente

disponibilizados para o exercicio das suas funcdes ou atividade.

CAPITULO IV
CONFLITO DE INTERESSES, INCOMPATIBILIDADES E IMPEDIMENTOS

Artigo 13.°
Ofertas/beneficios

1 - Os dirigentes e trabalhadores da sociedade abstém-se de aceitar oferta, a qualquer titulo, de
pessoas singulares e coletivas publicas privadas, nacionais ou estrangeiras, de bens materiais,
consumiveis ou duradouros, ou de servigos que possam condicionar a imparcialidade e a integridade

do exercicio das suas fungdes.
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2 - Os dirigentes e trabalhadores da sociedade abstém-se de aceitar, a qualquer titulo, convites de
pessoas singulares e coletivas privadas, nacionais ou estrangeiras, € de pessoas coletivas publicas
estrangeiras, para assisténcia a eventos sociais, institucionais ou culturais, ou outros beneficios
similares, que possam condicionar a imparcialidade e a integridade do exercicio das suas fungdes,
exceptuando os que sejam compativeis com a natureza institucional ou com a relevancia de
representa¢do propria do cargo ou exercicio da atividade ou 0s que configurem uma conduta
socialmente adequada e conforme aos usos € costumes.

Artigo 14.°
Relages de trabalho

1. A sociedade deve proporcionar um bom ambiente organizacional, promovendo o trabalho em
equipa e a partilha de conhecimentos, valorizando ainda o contributo individual.

2. As relagdes de trabalho devem basear-se, entre outras, na integridade, na lealdade, no respeito
mutuo, e na partilha de informagéo e conhecimento e cooperac¢éo por forma a promover um clima

saudavel e de confianga.

3. Deve ser respeitado o trabalho de colegas, independentemente da area e carreira em que se
inserem e das fungdes que desempenham, em consondncia com 0s valores e objetivos da

organizagdo, aumentando a qualidade ¢ a confianga nas relagdes.

4. Devem ser evitados os conflitos, cabendo ao universo de trabalhadores evitar situagdes geradoras

de mal-estar.

5. Sendo necessario, cabera & chefia direta ou a Dire¢do a sua resolugdo, conforme a gravidade

e/ou persisténcia do conflito.

8. A relagdo entre trabalhadores/as e dirigentes deve ser pautada bilateralmente por regras de
natureza ética centradas na pessoa humana, que se traduzem no desempenho das atividades
profissionais com integridade, lealdade, justica e cooperacéo, adotando sempre um tratamento digno

.

e respeitoso.



7. Situagbes de agressdo fisica no trabalho devem ser reportadas e tratadas através dos canais

internos existentes para tais efeitos.

8. Situagdes de assédio moral e/ou sexual no trabalho devem ser reportadas e fratadas através dos
canais internos existentes para tais efeitos, nos termos definidos no Cédigo de Boa Conduta para a

Prevengédo e Combate ao Assédio no Trabalho da sociedade

Artigo 15.°
Salvaguarda e Utilizagdo de Recursos

Os dirigentes e trabalhadores devem zelar pela manutengédo e protegdo dos bens que integram o
patrimoénio fisico, financeiro e intelectual da sociedade, ndo o utilizando de forma abusiva ou

impropria nem permitindo esse tipo de utilizagéo por terceiras pessoas.
Artigo 16 °

Atendimento ao Pablico em Geral

1. Os trabalhadores que estejam no atendimento ao publico, devem divulgar e facultar o livro de
reclamagdes, sempre que solicitado, bem como auxiliar no seu preenchimento tendo sempre em

mente os principios éticos pelos quais se rege a sociedade

2. No atendimento, deve ser dada prioridade a pessoas idosas, doentes, gravidas ou
acompanhantes de criangas de colo, pessoas com deficiéncia e outros casos especificos

determinados pela legislagdo em vigor, designados como atendimento prioritario.
Artigo 17°
Relagbes com Servigos/ e Qutras Entidades

1. Os contactos com terceiros devem sempre refletir os valores e principios adotados neste Cédigo.

2. Quando solicitada parceria ou colaboragdo a sociedade ou trabalhadores/as em sua

representacgéo, esta deve ser prestada sempre que possivel e com qualidade e a diligéncia devida.

Artigo 18.°

Relagbes com entidades fornecedoras
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1. A sociedade aplica as suas medidas e préaticas de conduta ética no relacionamento com as

entidades fornecedoras.

2. Cabe aos trabalhadores gue exergam fungbes neste ambito, informarem a chefia direta ou a
diregdo da sociedade da existéncia de ligagdes a potenciais entidades fornecedoras, individuais ou
coletivas, que envolvam conjuges, parentes ou afins, de forma a permitir assegurar a transparéncia

do processo.
Artigo 19.°
Relagdes com a Comunicagéo Social

1. Os trabalhadores da sociedade ndo podem fornecer informag@es & comunicagdo social, por

iniciativa propria ou a pedido, sem que estejam mandatados previas e superiormente.

2. Qualquer informagdo prestada pelo sociedade aos meios de comunicagdo social devera ser

verdadeira e respeitar 0s principios éticos referidos no presente Coédigo.

3. Todas as informagdes & Comunicagéo Social devem ser validadas pela Diregéo.
Artigo 20°
Normas relativas a Atividades Politicas

Os trabalhadores, dirigentes, e colaboradores/as da sociedade ndo poderéo utilizar as instalagées,
0s recursos materiais, os recursos digitais ou a imagem da sociedade, para promoverem 0s seus
interesses particulares enquanto candidatos a eleigdes para cargos publicos ou privados.

CAPITULO V
SANCOES CRIMINAIS E DISCIPLINARES
Artigo 21°

Tipologia dos crimes de corrupg¢io, infragdes conexas, sangdes criminais e disciplinares



1. Em cumprimento do disposto no artigo 3.° e no n.° 2 do artigo 7.° do RGPC, identificam-se a
tipologia dos crimes de corrupgdo e o leque de infragdes conexas e respetivas sangdes criminais
com previsdo no Codigo Penal bem como os deveres e as sangbes disciplinares nos seguintes

termos:

a) Infragdes criminais conforme artigos incluidos no Cédigo Penal:

Artigo 206° - Abuso de confianga
Artigo 234.° - Apropriagao ilegitima
Artigo 235.° - Administragdo danosa
Artigo 256.° - Falsificagdo ou contrafagdo de documento
Artigo 267.° - Falsificagdo praticada por funcionario
Artigo 258.° - Falsificagédo de notagdo técnica
Artigo 259.° - Danificagdo ou subtra¢do de documento e notagéo técnica
Artigo 335.° - Tréfico de influéncia
Artigo 372.° - Recebimento ou oferta indevidos de vantagem
Artigo 373.° - Corrupgdo passiva
Artigo 374.° - Corrupgao ativa
Artigo 374.°- A - Agravacéo
Artigo 374.°- B - Dispensa ou atenuagédo de pena
Artigo 375.° - Peculato
Artigo 376.° - Peculato de uso
Artigo 377.° - Participagdo econdmica em negdcio
Artigo 379.° - Concusséo
Artigo 381.° - Recusa de cooperagio
Artigo 382.° - Abuso de poder
Artigo 383.° - Violagéo de segredo por funcionario
Artigo 385.° - Abandono de Fungdes
Artigo 386.° - Conceito de Funcionario
b) Artigo do Cddigo do Processo Penal:

Artigo 242.° - Denuncia obrigatéria



2. Os artigos referentes as infragdes criminais previstas no Cddigo Penal constam do Anexo 1.

CAPITULO VI
PREVENGCAO DA CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS
Artigo 22°
Praticas de Corrupgac e Infragdes Conexas

1. Os trabalhadores e dirigentes da sociedade devem abster-se e atuar contra todas as praticas de
corrupcao, ativa ou passiva, tal como definidas na lei, o recebimento e oferta indevidos de vantagem,
peculato, participagdo econdmica em negécio, concussdo, abusoc de poder, prevaricagéo, trafico de
influéncia, brangueamento de capitais, branqueamento ou fraude na obtengéo ou desvio de subsidio.

2. Os trabalhadores e dirigentes da sociedadeestéo, ainda, obrigados a contribuir para a criagio de
um ambiente de forte controlo dos riscos, participando na implementagéo de medidas preventivas,
nomeadamente, as definidas no Plano de Prevengao de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas

da sociedade

3. Sempre que os trabalhadores e dirigentes da sociedade, no exercicio das suas fungdes, ou por
causa delas, tenham conhecimento, ou suspeita fundada, de comportamentos passiveis de
indiciarem eventuais situagdes de corrupgdo ou infragdes conexas devem comunicar, de imediato, a

situag&o ao seu superior hierarquico, ou através do canal de dendncia.

CAPITULO VI
TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
Artigo 23.°
Normas relativas a Protecéo de Dados Pessoais

1. O tratamento de dados pessoais é feito de acordo com o definido na Politica de Privacidade e

Prote¢do de Dados da sociedade




2. Todos os trabalhadores e dirigentes da sociedade sdo responsaveis por cumprir as normas

relativas a prote¢do de dados pessoais, nomeadamente:

a) Guardar sigilo sobre os dados pessoais de terceiros de que tiverem conhecimento no exercicio

das suas fungdes ou por causa delas;

b} Aceder aos dados pessoais de terceiros apenas e quando 0s mesmos forem indispensaveis para

o cumprimento das suas afividades;

c) Zelar pela seguran¢a da informag¢ao que lhes foi confiada, impedindo ¢ acesso ndo autorizado aos

mesmos, a sua divulgacio ou alteragio;

d) Utilizar os dados pessoais de terceiros de acordo com as finalidades para as quais foram
recolhidos, abstendo-se de 0s usar para outros fins alheios ao desempenho das suas fungdes;

e) Comunicar ao respetivo superior hierdrquico qualquer incidente que provoque, ou possa provocar,
uma viclagdo de dados pessocais (destruicdo, perda, alteragdo, divulgacdo ou acesso nao

autorizados).
CAPITULO VIII
DISPOSIGOES FINAIS
Artigo 24.¢
Revisdo

O presente Cédigo € revisto a cada trés anos ou sempre que se opere alteragdo nas atribuigdes ou

na estrutura organica da sociedade que o justifique.
Artigo 25.°

Publicidade

O presente Cadigo é obrigatoriamente publicitado na pagina oficial da Internet da sociedade no prazo

de 10 dias contados desde a sua implementagao e respetivas revisdes.
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Artigo 26°
Comunicagdes obrigatérias

O presente cédigo, tal como o relatdrio sdo obrigatoriamente comunicados ao MENAC, através de
plataforma digital gerida pelo MENAC, no prazo de 10 dias contados desde a sua implementagdo e
respetivas revisdes ou elaboragao.

Artigo 27°

Entrada em Vigor

O presente Codigo revisto entra em vigor no dia seguinte ao da sua divulgag¢éo, de acordo com o
referido no nimero anterior.
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Anexo 1

Artigos Cédigo Penal
Crimes e a previsdo legal

Caédigo Penal
SECCAO Il - Falsifica¢do de documentos
Artigo 256.° - Falsificagcdo ou contrafa¢o de documento

“1 - Quem, com intengdo de causar prejuizo a outra pessoa ou ao Estado, de obter para si ou para outra pessoa beneficio
ilegitimo, ou de preparar, facilitar, executar ou encobrir outro crime: a} Fabricar ou elaborar documento falso, ou qualquer
dos componenles destinados a corporizé-lo; b} Falsificar ou alterar documento ou qualquer dos componentes que o
infegram; c) Abusar da assinatura de outra pessoa para falsificar ou contrafazer documento;

d) Fizer constar falsamente de documento ou de qualquer dos seus componentes facto juridicamente relevante; e) Usar
documento a que se referem as alineas anterioras; ou f) Por qualquer meio, facultar ou detiver documento falsificado ou
contrafeito; é punido com pena de prisdo alé trés anos ou com pena de muita. 2 - A tentativa é punivel. 3 - Se os factos
referidos no n.° 1 disserem respeito a documento auténtico ou com igual forca, a testamento cerrado, a vale do correio, a
letra de cdmbio, a cheque ou a outro documento comercial transmissivel por endosso, ou a qualiquer outro titulo de crédito
néo compreendido no artigo

267.%, 0 agente & punido com pena de prisdo de seis meses a cinco anos oy com pena de multa de 60 a 600 dias. 4 - Se
03 factos referidos nos n.® 1 e 3 forem praticados por funcionério, no exercicio das suas fungdes, o agente é punido com
pena de prisdo de um a cinco anocs.”

SECCAQ Hl - Dos crimes contra a realizagdo do Estado de direito
Artigo 335.° - Trafico de influéncia

"1 - Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificagéo, solicitar ou aceitar, para si ou para
lerceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para abusar da sua influéncia, real ou suposta, junto
de qualquer entidade publica, nacional ou estrangeira, é punido: a) Com pena de prisdo de 1 a 5 anos, se pena mais grave
the ndo couber por forga de outra disposicdo legal, se o fim for o de oblor uma qualquer deciséo ilicita favoravel: b) Com
pena de priséo até 3 anos ou com pena de multa, se pena mais grave the ndo couber por forga de outra disposicdo legal,
se o fim for o de obter uma qualquer decisdo licita favordvel. 2 - QGuem, por §f ou por interposta pessoa, com o seu
consentimento ou ratificagdo, der ou prometer vantagem patrimonial ou néo patrimonial 4s pessoas referidas no ntimero
anterior: &) Para 0s fins previstos na alinea a), é punido com pena de prisdo até 3 anos ou com pena de multa; b) Para os
fins previstos na alinea b), é punido com pena de priséo até 2 anos ou com pena de muita até 240 dias. 3 - A tentativa é
punivel. 4 - E correspondentemente aplicével o disposto no artigo 374.°-8.”

CAPITULO - Il Dos crimes contra a realizagé&o da justica
Artigo 363.° - Suborno

‘Quem convencer ou temtar convencer oulra pessoa, através de dédiva ou promessa de vantagem patrimonial ou ngo
palrimonial, a praticar os factos previstos nos artigos 359.% ou

360.% sem que estes venham a ser cometidos, é punide com pena de priséio até 2 anos ou com pena de multa até 240
dias, se pena mais grave lhe ndo couber por forga de outra disposicdo legal.”

Artigo 368.° - A Branqueamento
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"t - Para efeitos do disposto nos nimeros seguintes, consideram-se vantagens o5 bens provenientes da préfica, sob
quaiquer forma de comparticipacéo, de factos ilfcitos tipicos puniveis com pena de priséo de duragdo minima superffor a
seis meses ou de duragdo méxima superior a cinco anos ou, independentemente das penas aplicaveis, de factos iicitos
tipicos de: a) Lenocinio, abuso sexual de criangas ou de menores dependentes, ou pomografia de menores; b) Buria
informética e nas comunicagbes, extorsdo, abuso de cartdo de garantia ou de cartédo, dispositivo ou dados de pagamento,
contrafagdo de moeda ou de titulos equiparados, depreciagéo do valor de moeda melalica ou de litulos equiparados,
passagem de moeda falsa de concerto com o faisificador ou de titulos equiparados, passagem de moeda falsa ou de titulos
equiparados, ou aquisicao de moeda falsa para ser posta em circulagéo ou de titulos equiparados; ¢} Falsidade informatica,
contrafagdo de cartdes ou oulros dispositivos de pagamento, uso de cartdes ou oufros dispositivos de pagamento
contrafeitos, aquisicdo de cartdes ou outros dispositivos de pagamento contrafeitos, atos preparatorios da contrafacéo,
aquisicéo de cartdes ou outros dispositivos de pagamento obtidos mediante crime informético, dano relativo a programas
ou outros dados informdticos, sabotagem informatica, acesso ilegitimo, intercegéo ilegitima ou reprodugdo ilegitima de
programa protegido; d) Associagéio criminosa; e) Terrorismo; f) Tréfico de estupefacientes e substancias psicotrépicas; g)
Trafico de armas; h) Trafico de pessoas, auxilio a imigragdo ilegal ou trafico de érgéos ou tecidos humanos, i) Danos contra
a natureza, poluicéo, atividades perigosas para o ambiente, ou perigo relativo a animais ou vegetais; j) Fraude fiscal ou
fraude contra a seguranca social; k) Tréfico de influéncia, recebimento indevido de vantagem, corrupgado, peculafo,
participagéo econémica em negocio, administragdo danosa em unidade econdémica do setor pablico, fraude na obtengao
ou desvio de subsidio, subvengéo ou crédito, ou corrupgdo com prejuizo do comeércio intemacional ou no selor privado; 1)
Abuso de informagao privilegiada ou manipulagdo de mercado; m) Violagdo do exclusivo da patente, do modelo de utilidade
ou da fopografia de produtos semicondutores, violagdo dos direitos exclusivos relativos a desenhos ou modelos,
contrafagéo, imitagdo e uso ilegal de marca, venda ou oculftagéo de produtos ou fraude sobre mercadorias. 2 - Consideram-
se igualmente vantagens os bens obtidos através dos bens referidos no niimero anterior. 3 - Quemn converter, transfen,
auxiliar ou facilitar alguma operagéo de conversdo ou transferéncia de vantagens, obtidas por si ou por terceiro, direta ou
indiretamente, com o fim de dissimular a sua origem ilicita, ou de evitar que o autor ou participante dessas infragdes seja
criminalmente perseguido ou submetido a uma reagdo criminal, é punido com pena de priséo até 12 anos. 4 - Na mesma
pena incorre quem ocuitar ou dissimular a verdadeira natureza, origem, localizagéo, disposigdo, movimentacdo ou
titutaridade das vantagens, ou 0s direitos a ela refativos. 5 - Incorre ainda na mesma pena quem, néo sendo autor do facto
iticito tipico de onde provém as vantagens, as adquirir, detiver ou utilizar, com conhecimento, no momento da aquisigéo ou
no memento Inicial da detencéo ou utifizagdo, dessa qualidade. 6 - A punigéo pelos crimes previstos nos n.os 3 a 5 tem
fugar ainda que se ignore o local da pratica dos factos ilicitos tipicos de onde provenham as vantagens ou a identidade dos
seus autores, ou ainda que tais factos tenham sido praticados fora do termitério nacional, salvo se se tratar de factos licitos
perante a lef do local onde foram praticados e aos quais ndo seja aplicavel a lei portuguesa nos termos do artigo 5°7 - O
facto é punivel ainda que o procedimento criminal relativo aos factos ificitos tipicos de onde provém as vantagens depender
de queixa e esta ndo tiver sido apresentada. 8 - A pena prevista nos n.os 3 a 5 é agravada em um tergo se o agente praticar
as condutas de forma habitual ou se for uma das entidades referidas no artigo 3.° ou no artigo 4.° da Lei n.° 83/2017, de 18
de agosto, e a infragdo tiver sido cometida no exercicio das suas atividades profissionais. 9 - Quando tiver lugar a reparagéo
integral do dano causado ao ofendido pelo facto ilicito tipico de cuja prética provém as vantagens, sem dano ilegitimo de
ferceiro, até ao inicio da audiéncia de julgamento em 1.2 instancia, a pena é especialmente afenuada. 10 - Verificados 05
requisifos previstos no namero anterior, a pena pode ser especiaimente atenuada se a reparagéo for parcial. 11 - A pena
pode ser especialmente atenuada se o agente auxiliar concretamente na recolfia das provas decisivas para a identificagdo
ou a caplura dos responséveis pela prética dos factos Hicitos tipicos de onde provém as vantagens. 12 - A pena aplicada
nos termos dos ntimeros anteriores néo pode ser superior ao limife méximo da pena mais elevada de enfre as previstas
para os factos ilicitos tipicos de onde provém as vantagens.”

Artigo 369.° - Denegacdo de justica e prevaricacéo

“1 - O funciondrio que, no &mbito de inquérito processual, processo jurisdicional, por contraordenagdo ou disciplinar,
conscientemente e contra direito, promover ou ndo promover, conduzir, decidir ou néo decidir, ou praticar acto no exercicio
de poderes decorrentes do cargo que exerce, é punido com pena de prisdo até 2 anos ou com pena de multa até 120 dias.
2 -Se o facto for praticado com intencéo de prejudicar ou beneficiar alguém, o funcionario é punido com pena de prisdo ate
5 anos. 3 - Se, no caso do n.° 2, resultar privacdo da liberdade de uma pessoa, o agente é punido com pena de pfisdo de
1 a 8 anos. 4 - Na pena prevista no niimero anterior incorre o funciondro que, sendo para fal competente, ordenar ou
executar medida privativa da liberdade de forma ilegal, ou omitir ordené-ia ou executd-la nos termos da lei. 5 - No caso
referido no numero anterior, se o facto for praticado com negligéncia grosseira, o agente é punido com pena de prisdo ate
2 anos ot com pena de multa.”

Artigo 372.° - Recebimento ou oferta indevidos de vantagem



"1 - O funcionario que, no exercicio das suas fungGes ou por causa delas, por si, ou por interposta pessoa, com o seu
consentimento ou ratificagéo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, que
néo lhe seja devida, é punido com pena de prisdo até cinco anos ou com pena de multa até 600 dias. 2 - Quem, por si ou
por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificag@o, der ou prometer a funcionario, ou a terceiro por indicagdo
ou conhecimento daquele, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, que ndo Ihe seja devida, no exercicio das suas fungbes
ou por causa delas, & punido com pena de prisdo até trés anos ou com pena de multa até 360 dias. 3 - Excluem-se dos
nimeros anteriores as condutas socialmente adequadas e conformes aos usos e costumes.”

Artigo 373.° - Corrupgéo passiva

“1 - O funcionario que por si, ou por interpasta pessoa, com o seu consentimento ou ratificacdo, soficitar ou aceitar, para si
ou para terceiro, vantagem paitrimonial ou ndo patrimonial, ou & sua promessa, para a pratica de um gualquer acto ou
omissdo contrérios aos deveres do cargo, ainda que anteriores aquela soficitagdo ou aceitagdo, é punido com pena de
prisdo de um a oito anos. 2 - Se ¢ acto ou omissdo ndo forem conirdrios aos deveres do cargo e a vantagem néo the for
devida, o agente & punido com pena de priséo de um a cinco anos.”

Artigo 374.° - Corrupgéo activa

"1 - Quem, por si ou por inferposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificagdo, der ou prometer a funcionério, ou a
terceiro por indicacdo ou com conhecimento daquele, vantagem patrimonial ou néo patrimonial com o fim indicado no n.° 1
do artigo 373.°, é punido com pena de prisdo de um a cinco anos. 2 - Se o fim for ¢ indicado no n.° 2 do artigo 373.° o
agente ¢ punido com pena de prisdo até trés anos ou com pena de multa até 360 dias. 3 - A tentativa & punivel.”

SECCAO - il Do peculato
Artigo 373.° - Peculfato

“1 - O funciondrio que ilegitimamente se apropriar, em proveito proprio ou de outra pessoa, de dinheiro ou qualquer cofsa
movel ou imdvel ou animal, publicos ou particulares, que the fenha sido entregue, esteja na sua posse ou the seja acessive!
em razdo das suas fungdes, é punido com pena de prisdo de 1 a 8 anos, se pena mais grave the ndo couber por forga de
oulra disposi¢do legal. 2 - Se 0s valores ou objectos referidos no niimero anterior forem de diminuto valor, nos termos da
alinea c) do artigo 202.° o agente é punido com pena de prisdo até 3 anos ou com pena de muita. 3 - Se o funcionario der
de emprestimo, empenhar ou, de qualquer forma, onerar valores ou objectos referidos no n.° 1, é punido com pena de
prisdo até 3 anos ou com pena de multa, se pena mais grave ihe ndo couber por forga de outra disposigio legal.”

SECCAO Hi - Do abuso de autoridade
Artigo 379.° - Concussio

"1 - O funciondrio que, no exercicio das suas fungBes ou de poderes de facto defas decormrentes, por si ou por interposta
pessoa com o seu consentimento ou ratificagdo, receber, para si, para o Estado ou para terceiro, mediante indugéo em
erro ou aproveitamento de erro da vitima, vantagem patrimonial que the ndo seja devida, ou seja superior & devida,
nomeadamente contribuigdo, taxa, emolumento, multa ou coima, & punido com pena de priséo até 2 anos ou com pena de
multa até 240 dias, se pena mais grave Jhe néo couber por forga de outra disposicdo legal. 2 - Se o facto for praticado por
meio de violéncia ou ameaga com mal importante, o agente é punido com pena de prisdo de 1 a & anos, se pena mais
grave lhe ndo couber por forga de outra disposicéo legal.”

Artigo 382.° - Abuso de poder

“O funcionério que, fora dos casos previstos nos artigos anteriores, abusar de poderes ou violar deveres inerenfes as suas
fungdes, com intengédo de obter, para si ou para terceiro, beneficio flegitimo ou causar prejuizo a outra pessoa, € punido
com pena de prisdo até 3 anos ou com pena de mulfa, se pena mais grave he nio couber por forca de outra disposi¢do
legal.”



Lei 20/2008
CAPITULO I

Artigo 7.° - Corrupgéo activa com prejuizo do comérvio intermacional’Quem por si ou, mediante o seu consentimento ou
ratificagéio, por inferposta pessoa der ou prometer a funcionério, nacional, estrangeiro ou de organizagéo intemacional, ou
a tituiar de cargo politico, nacional ou estrangeiro, ou a terceiro com conhecimento daqueles, vantagem patrimonial ou ndo
patrimonial, que Ihe nédo seja devida, para obter ou conservar um negdcio, um contrato ou outra vantagem indevida no
comércio intermacional, é punido com pena de prisdo de um a oito anoes.”

Artigo 8.° - Corrupgdo passiva no sector privado
“1 - O trabalhador do sector privado que, por si ou, mediante ¢ seu consentimento ou ralificagdo, por interposta pessoa,
solicitar ou aceftar, para si ou para terceiro, sem que the seja devida, vantagem patnmonial ou ndo patrimonial, ou a sua

promessa, para um qualquer acto ou omissdo que consfitua uma violagdo dos seus deveres funcionais & punido com pena
de prisdo até dois anos ou com pena de multa.

2 - Se o acto ou omissdc previsfo no niimero anterior for idéneo a causar uma distorgdo da concorréncia ou um prejuizo
patrimonial para terceiros, o agente é punido com pena de prisdo até cinco anos ou com pena de mulia até 600 dias.”

Artigo 9.° - Corrupgdo activa no sector privado

“f - Quem por sf ou, mediante o seu consentimento ou rafificagéo, por interposta pessoa der ou prometer a pessoa prevista
no artige anferior, ou a terceiro com conhecimento daquela, vantagem patrimonial ou ndo patimonial, que lhe ndo seja
devida, para prosseguir o fim ai indicado é punido com pena de prisgo até um ano ou com pena de multa.

2 - Se a conduta prevista no niimero anterior visar obler ou for idénea a causar uma distorgdo da concorréncia oy um
prejuizo patrimonial para terceiros, o agente é punido com pena de prisdo alé trés anos ou com pena de multa.”

DL 28/84

SUBSECCAO Ii

Crimes conira a economia

Artigo 36.° (Fraude na obtencdo de subsidio ou subvencéo)
1 - Quent obtiver subsidio ou subvencgéo:

a) Fomecendo as aultoridades ou entidades competentes informagdes inexactas ou incompletas sobre si ou terceiros @
refativas a facfos importantes para a concessio do subsidio ou subvencdo;

b) Omitinda, contra o disposte no regime legal da subvengdo ou do subsidio, informagGes sobre factos importantes para a
Sua concessdo,

¢c) Utilizando documento justificativo deo direito & subvengac ou subsidio ou de factos importantes para a sua concesséo,
obtido através de informagdes inexactas ou incompletas,serd punido com priséo de 1 a 5 anos e multa de 50 a 150 dias.

2 - Nos casos particufarmente graves, a pena sera de prisdo de 2 a 8 anos.

3 - Se os factos previstos neste artigo forem praticados em nome e no interesse de uma pessoa colectiva ou sociedade,
exclusiva ou predominantemente constifuidas para a sua pratica, o trbunal, além da pena pecuniaria, ordenara a sua
dissolugso.

1

4 - A sentenga serd publicada,

5 - Para os efeifos do disposto no n.® 2, consideram-se particularmente graves 0s casos em que o agente:



pa

a) Obtém para si ou para terceiros uma subvengdo ou subsidio de montante consideravelmente elevado ou utiliza
documentos falsos;

b) Pratica o facto com abuso das suas fungbes ou poderes;
¢} Obtém auxilio do titular de um cargo ou emprego publico que abusa das suas fungbes ou poderes.

6 - Quem praticar os factos descritos nas alineas a) e b) do n.° 1 com negligéncia serd punido com prisdo até 2 anos ou
multa até 160 dias.

7 - O agente serd isento de pena se:
a) Espontaneamente impedir a concessgo da subvengéo ou do subsidio;

b} No caso de ndo serem concedidos sem o seu concurso, ele se tiver esforgado espontanea e seriamente para impedir a
sua concesséo,

& - Considerarn-se importantes para a concess8o de um subsidio ou subvengéo os factos:
a} Declarados importantes pela lei ou enfidade que concede o subsidio ou a subvengdo;

b) De que dependa legalmente a autorizagdo, concesséo, reemboiso, renovagdo ou manutencdo de uma subvengéo,
subsidio ou vantagem dai resultante.

Artigo 37.° (Desvio de subven¢éo, subsidio ou crédito bonificado)

1 - Quem utilizar prestages oblidas a titulo de subvengédo ou subsidio para fins diferentes daqueles a que legalmente se
destinam serd punido com prisdo até 2 anos ou multa ndo inferior a 100 dias.

2 - Com a mesma pena serad punido quem utifizar prestagdo oblida a titulo de crédito bonificado para um fim diferente do
previsto na linha de crédito deferminada pela entidade legalmente competente.

3 - A pena sera a de priséo de 6 meses a 6 anos e mulfa até 200 dias quando 0s valores ou danos causados forem
consideravelmente efevados.

4 - Se os factos previstos neste artigo forem praticados reiteradamente em nome e no interesse de uma pessoa colectiva
ou sociedade e o dano néo liver sido espontaneamente reparado, o tribunal ordenaré a sua dissolugéo.

5 - A sentenga serd publicada.

Artigo 338.° (Fraude na obtencao de crédito)

1 - Quem ao apresentar uma proposta de concessdo, manutengdo ou modificacéo das condi¢es de um crédito destinado
a um estabelecimenfo ou empresa:

a} Prestar informagdes escritas inexactas ou incompletas destinadas a acredité-io ou importantes para a decisdo sobre o
pedido;

b) Utiizar documentos relativos & situagdo econdmica inexactos ou incompletos, nomeadamente balangos, contas de
ganhos e perdas, descrigGes gerais do patrimonio ou peritagens;

c) Ocultar as deterioragbes da situagdo econdmica entretanto venificadas em retagdo a situagéo descrita aquando do pedido
de crédito e que sefam importantes para a deciséo sobre o pedido;

serd punido com prisdo até 3 anos e multa até 150 dias.



2 - Se o0 agente, actuando pela forma descrita no nimero anterior, obtiver crédito de valor consideravelmente elevado, a
pena poderé elevar-se até 5 anos de prisdo e até 200 dias de muita.

2 - No caso do ntimero anferior, se 0 ciime tiver sido cometide em nome e no interesse de pessoa colectiva ou sociedade,
o tnibunal poderd ordenar a dissolugéo destas.

4 - O agente sera isento de pena:
a) Se espontaneamente impedir que o credor entregue a prestagdo pretendida;

b) Se, no caso de a prestagdo ndo ter sido entregue sem o seu concurso, se tiver esforgado com anterioridade séria e
aspontaneamente para impedir a entrega.

5 - A sentenca sera publicada.

31 de Janeiro de 2025
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— Parte IV - Programa de Formagdo (PFor), que dé a conhecer as politicas e procedimentos de
prevenc¢do da corrupgdo e infragdes conexas

—Parte V - Canal de Denancias (CDen) — informagao sobre funcionamento de mecanismo que permita
prevenir, detetar e sancionar atos de corrupgio e infragdes conexas, levados a cabo contra
ou através da entidade. '
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- PLANO DE FORMACAO

Janeiro de 2025



Plano de Formacdo

Encontra-se previsto um conjunto de intervengdes no dmbito da prevencdo de gestdo de riscos e
infragcdes conexas, ao abrigo da recente legislagdo, prevendo-se a realizagdo das seguintes a¢es de
sensibilizag3o:

- Até 28 de Fevereiro de 2025:

- Participacdo em sessdes de apresentagdc de ferramentas de implementagdo de procedimentos.

- Formagdo técnica sobre o RGPC, com o objetivo de capacitar

para a correta aplicagdo dos procedimentos a adotar em caso de conhecimento de erros,
irregularidades, crimes ou infragdes conexas.

| - OBJECTIVOS DA FORMAGAO

Objetivo 1: Compreender a transparéncia e integridade como principios éticos

essenciais a boa execu¢do da actividade e valores da sociedade

@ Identificar os principios éticos essenciais.

@ Definir os principios éticos essenciais.

@ Entender o significado de transparéncia e integridade, bem como dos demais principios éticos
associados: participagao, legalidade, responsividade, equidade e inclusdo, imparcialidade, prestagido
de contas e responsabilidade, eficicia e eficiéncia.

@ Compreender a importancia destes principios éticos para o desenvolvimento pessoal, profissional
e social e o modo como determinam as suas escolhas, praticas e comportamentos em sociedade.

@ Compreender como as escolhas e agdes individuais ndo alinhadas com estes valores podem ter
consequéncias negativas para o prdprio, para terceiros e para a comunidade em geral.

@ Compreender a importdncia destes principios éticos para uma governanga democratica da
sociedade, nomeadamente para a efetivagio de direitos humanos, a realiza¢io do estado de direito
e a concretizagdo de uma democracia inclusiva, participativa, transparente e responsavel.

@ Contextualizar a importancia destes principios éticos para a efetivagdo de direitos humanos, a
realizagdo do estado de direito e a concretizacio de uma democracia inclusiva, participativa,
transparente e responsavel.

@ Reconhecer a corrupgdo como uma pratica ou comportamento desviante dos valores
democraticos.

@ Compreender os efeitos nocives da corrupgdo para a qualidade da governanca ao nivel do
desenvolvimento econdémico, social e cultural, da justiga social, da qualidade de vida das pessoas, da
autoridade e legitimidade das instituices, da confianga interpessoal e institucional e da satisfacdo
com a democracia.

@ Entender o combate & corrup¢io como necessario a boa governanga. ¢

@ Conhecer as entidades com competéncia e relevancia neste dominio.

@ Compreender qual o papel que compete ao aluno-cidadio no desenvolvimento de agbes e
iniciativas que protejam e promovam os principios éticos da boa governanga na
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escola, na familia e na comunidade.

@ Desenvolver aplicagbes praticas e didaticas no contexto da sala de aula.

Objetivo 2: compreender a natureza, incidéncia e extensio do fenémeno da corrupgio em
sociedade

@ Conhecer as definigbes de multiplos conceitos - corrupgao, transparéncia, integridade.

@ Identificar vérios tipos de corrupgdo.

@ Compreender como se processa a corrupgao (atores, mecanismos, recursos, contextos).

@ Reconhecer os setores de atividade com maior risco de praticas de corrupgao e

suas vulnerabilidades.

@ Compreender as diferentes formas de medic&o do fenomeno, através da utilizagdo

de indicadores subjetivos e objetivos.

@ Relacionar niveis de corrupgio e padrdes de confianga institucional e satisfagdo

com a democracia entre paises.

@ Analisar a corrupcio a luz dos direitos humanos, dos padrdes de ética em regimes

democriticos e dos objetivos de desenvolvimento sustentdvel.

@ Formar posicdes de valor sobre a corrupgao.

@ Expressar opinides sobre atos corruptos.

Objetivo 3: compreender as causas e 0§ muiltiplos efeitos da corrupgdo nos direitos e bem-estar
das pessoas, nas organizagdes e no funcionamento e desenvolvimento das sociedades.

@ (dentificar as causas e efeitos da corrupgao a nivel individual, organizacional e da sociedade em
geral.

@ Avaliar as causas e efeitos da corrupgdo a nivel individual, organizacional e da sociedade em geral.
@ Compreender a toleréncia e resiliéncia da corrupgao nas sociedades.

@ Compreender os efeitos sociais, econémicos e institucionais dos riscos de integridade e situagdes
de corrupgao.

@ Explicar os mecanismos que podem levar a falta de confianga interpessoal e institucional.
Objetivo 4: compreender os elementos centrais dos sistemas de integridade e dos programas
governamentais e ndo-governamentais de prevengdo e combate a corrupgio.

@ Reconhecer o conjunto de medidas (legislativas, regulatdrias, organizacionais e procedimentais}
de prevencio e combate a corrupgao.

@ Compreender o conjunto de medidas (legislativas, regulatdrias, organizacionais e procedimentais)
de prevencido e combate a corrupgao.

@ !dentificar a miss3o, atribuicdes e composigdo das entidades nacionais, regionais e internacionais
com competéncias em matéria de prevengio e combate a corrupgdo.

@ Conhecer a miss3o, atribuicdes e composi¢io das entidades nacionais, regionais e internacionais
com competéncias em matéria de prevengdo e combate a corrupgao.

@ Explicar os objetivos e a fungdo das politicas de prevengao e combate a corrupgao.

@ Analisar de forma critica os resultados obtidos através das politicas de prevengao




e combate a corrupg3o.

@ Reconhecer o papel do cidad3o e das organizagdes da sociedade civil na prevengio e combate 3
COrrupcao,

@ Identificar de forma critica tendéncias futuras de prevengio e combate a corrupgio.

@ Discutir de forma critica tendéncias futuras de prevencdo e combate 3 corrup¢3o.

Objetivo 5: formar juizos de valor para avaliar, defender e agir de forma consistente sobre
situagdes concretas de corrupgio.

@ dentificar préticas e comportamentos corruptos de forma fundamentada e consistente.

@ Avaliar praticas e comportamentos corruptos de forma fundamentada e consistente.

@ Identificar valores e situagdes vivenciadas pelos seus pares.

@ Identificar os comportamentos que se opSem aos valores da sociedade.

@ Descrever os comportamentos que se opdem aos valores da sociedade

@ Desenvolver um sentido critico sobre a cobertura mediatica de casos de corrupcdo e do debate
ptblico em torno do fendmeno e das medidas de prevencio e combate a corrup¢do.

@ Compreender o conceito de protegio dos denunciantes.

@ Explicar por que raziio os denunciantes necessitam de protec3o.

@ Desenvolver acdes positivas direcionadas para a comunidade gque visem aumentar o
conhecimento sobre o fendmeno, no seu significado de violacdo de valores da democracia e nos seus
efeitos nos planos social, econdmico, e institucional e que valorizem e incutam o sentido de
integridade nos cidaddos.

Objetivo 6: conhecer o quadro legal vigente sobre prevenciio da corrup¢io e protecdo de
denunciantes

* Conhecer o Regime Geral de Prevencdo da Corrupcdo (RGPC) aprovado em anexo ao Decreto-Lei
n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro.

* Explicar os instrumentos de cumprimento normativo.

e Explicar o regime contraordenacional previsto no RGPC.

* Dar a conhecer a Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro, que estabelece o regime geral de protecio
de denunciantes de infragdes (RGPDI}, transpondo a Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeu
e do Conselho, de 23 de outubro de 2019, relativa a protegdo das pessoas que denunciam viola¢Bes
do direito da Unido.

* Explicar o que sdo canais de denuncia e quais os tipos de canais de denuncia.

¢ Como efetuar a prote¢do dos denunciantes,

* Qual o quadro sancionatdrio em matéria de protec¢io dos denunciantes.

II. PILARES DE EXECUGAO DO PLANO DE FORMAGAO

A visdo do presente Plano é a de promover a formagdo sustentada em 4 pilares de execugdo:

1. Uma escolha prioritaria de publicos-alvo; ¢

2. Formagdo desenvolvida na base de parcerias;

Ill. AVALIACAO DO PLANO

0 acompanhamento das atividades desenvolvidas pelo Plano de Formacao deverd ser



assegurado através da monitorizac3o das iniciativas efetuada através da recolha de
informac3o sobre o nivel de participagio, objetivos e nivel de satisfagdo dos destinatarios.

S. Domingos de Rana, 31 de Janeiro de 2025
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CANAL DE DENUNCIA

Os formuldrios para dendncia encontram-se no Canal de Dendncias, disponivel na pagina oficial
da internet da sociedade SARI, LDA

S. Domingos de Rana, 31 de Janeiro de 2025
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Anexo 1 ao PCN
Despacho Interno que designa Responsdvel pelo Cumprimento Normativo do Programa

S. Domingos de Rana, 31 de Janeiro de 2025
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DESPACHO INTERNO

que designa Responsavel pelo Cumprimento Normativo do Programa

ASSUNTO: Mecanismo Nacional Anticorrupciio

O Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de Dezembro, criou o Mecanismo Nacional
Anticorrupgao e estabeleceu o Regime Geral de Prevengao da Corrupgéao.

As entidades abrangidas por este Regime Geral devem designar um responsavel pelo
cumprimento normativo, que garante e controla a aplicagao do programa de cumprimento
normativo, conforme determinado no n.° 2 do artigo 5° daquete diploma.

Considerando o atrds exposto e uma vez que esse responsavel deve ser um elemento da
direcgdo superior ou equiparada é nomado para tal responsabilidade o Gerente DUARTE
SIMOES PEREIRA RAMOS

Ceiras, 31 de Janeiro de 2025
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